
Centro de estudios = E.T.S. de Arquitectura

Nº 
respuestas Media Desviación 

estándar
Nº 

respuestas Media Desviación 
estándar

Nº 
respuestas Media Desviación 

estándar
Nº 

respuestas Media Desviación 
estándar

Nº 
respuestas Media Desviación 

estándar
Las convocatorias de acceso responden a las necesidades reales de la Universidad. 17 3,41 3,001 17 2,24 2,359 15 1,87 2,416 7 3,86 3,579 13 2,77 2,833
Las pruebas de acceso a la Universidad permiten seleccionar al personal más adecuado. 17 3,65 2,957 16 3,94 2,351 16 2,94 2,294 8 5,00 3,071 13 3,15 2,853
Oportunidades que me proporciona la Universidad para promocionarme. 17 3,06 2,561 17 2,65 2,548 15 1,67 2,024 7 2,43 2,225 12 1,75 2,006
Las convocatorias de “concursos de méritos” y “promoción interna” responden a las necesidad 15 2,60 2,324 14 2,00 1,569 14 2,14 2,214 6 1,83 2,229 13 2,15 2,230
Valoración realizada en los procesos de “concursos de méritos” y  “promoción interna”. 15 3,27 1,831 13 3,15 2,154 15 2,93 2,251 7 2,86 1,864 13 2,85 2,794
La frecuencia e intensidad con las que son supervisadas tus tareas. 18 6,50 2,749 16 6,13 1,857 13 4,77 2,743 7 5,14 3,625 13 5,00 2,614
La evaluación recibida del trabajo realizado. 17 7,00 2,716 16 6,25 2,490 13 5,77 2,891 7 5,86 2,545 12 5,25 2,768
Reconocimiento de las tareas que realizas en tu trabajo diario. 17 6,35 3,181 16 6,31 2,938 15 4,00 3,162 8 5,88 2,532 12 5,17 2,823
La oferta formativa de la UPM para el PAS 17 3,47 2,741 17 4,12 2,571 16 2,56 2,632 8 4,13 3,091 13 2,85 2,544
Atención a las necesidades de formación para desarrollar tus actividades laborales. 16 2,69 2,387 17 3,88 2,690 16 2,25 2,206 8 4,00 2,726 13 2,77 2,587
Calidad de la enseñanza recibida en los cursos realizados. 15 5,27 1,870 17 5,65 2,290 15 5,47 3,159 8 6,50 3,207 13 5,08 3,226
La accesibilidad a la oferta formativa. 16 4,56 2,804 17 5,06 2,657 16 3,37 3,160 8 5,13 3,944 12 5,50 3,090
Medios y recursos que la UPM pone para que realices tus actividades diarias. 18 5,22 2,487 17 4,71 2,312 16 4,38 2,187 8 5,50 2,449 13 4,23 2,455
El ambiente de trabajo (espacio, iluminación, temperatura, ventilación, etc.) es adecuado para 18 6,22 2,625 17 5,94 2,680 16 5,56 2,658 8 7,75 1,035 13 6,15 3,484
Limpieza e higiene existente en tu puesto de trabajo. 18 7,22 2,777 17 7,12 2,027 16 6,13 2,473 8 7,75 1,753 13 7,38 2,329
Las condiciones de seguridad en tu desempeño laboral. 18 6,83 2,662 17 6,06 2,585 16 5,37 2,604 8 7,75 1,753 13 7,00 2,799
Actividades culturales para el personal de la UPM. 15 4,47 2,167 15 5,40 1,844 13 4,54 3,307 8 7,00 2,138 13 4,15 3,051
Servicio de Personal de la UPM. 17 5,59 2,551 16 5,56 2,337 12 4,58 3,370 8 6,63 1,847 11 3,91 2,119
Servicios de cafetería y zonas de descanso de las que dispones. 18 6,17 2,526 17 6,12 2,027 16 5,38 2,306 8 7,38 1,506 13 6,08 2,397
Instalaciones deportivas. 12 3,58 2,678 11 4,00 2,757 9 2,67 2,291 6 4,67 2,503 11 4,64 2,908
Canales de información sobre el funcionamiento cotidiano del Centro. 17 4,24 2,611 17 4,41 2,599 16 3,06 2,435 8 5,50 1,927 12 4,42 2,937
Información sobre los Planes de Calidad del Centro. 16 3,63 2,705 13 2,92 1,706 15 2,13 2,416 7 4,29 1,604 12 3,42 3,088
Información sobre las titulaciones que ofrece el Centro. 16 5,63 2,335 16 5,13 2,125 14 4,07 3,149 8 7,63 1,061 13 4,85 2,940
Sistema implantado para formular sugerencias, recomendaciones y quejas. 13 3,69 3,038 15 3,60 2,746 15 3,00 3,185 7 5,00 3,000 13 3,69 3,011
La adecuación del puesto de trabajo con las tareas que desempeñas. 17 6,00 2,739 17 6,41 2,451 15 5,60 2,613 8 6,75 3,105 13 6,15 3,184
La información y definición de tus funciones laborales es la adecuada. 18 5,06 2,900 17 5,18 2,789 16 4,19 3,038 8 6,13 2,232 13 5,31 2,840
Tipo de actividades, decisiones y tareas que realizas. 18 6,83 2,307 17 6,24 2,840 15 5,87 2,588 7 7,71 1,113 13 6,46 1,984
Grado de participación en las políticas y objetivos de tu puesto de trabajo. 17 5,88 3,257 17 5,82 2,899 15 5,00 3,117 8 5,88 3,137 12 6,42 1,676
Relación entre el esfuerzo empleado y cantidad de trabajo solicitado. 17 6,41 2,917 17 5,65 2,805 15 4,73 2,631 8 6,38 2,925 12 5,67 2,570
Relaciones laborales entre los compañeros de tu departamento/grupo de trabajo. 18 9,06 1,056 17 8,41 1,460 16 6,38 3,117 8 6,63 2,446 13 7,62 1,758
Formas y actitud con el que son dadas las ordenes de trabajo. 18 7,83 2,771 17 7,94 1,952 15 5,73 3,348 8 6,88 2,475 12 7,33 1,614
Con tu puesto de trabajo. 18 7,28 2,347 17 7,29 2,418 16 6,25 2,266 8 7,25 1,669 13 7,54 1,664
Con ser miembro de la UPM. 17 7,35 2,473 17 6,65 2,849 16 5,75 2,887 8 6,25 2,375 13 5,62 2,873
Conciliación entre tu vida laboral y personal. 18 6,78 3,154 17 7,12 2,736 16 5,50 3,055 8 7,50 1,309 13 6,23 3,370
Sistema de calidad implantado. 12 5,50 2,505 12 3,83 2,791 9 3,33 3,082 8 4,75 2,493 9 4,56 3,046
Imagen externa y consideración social de la UPM. 16 6,69 2,056 15 6,27 2,738 13 4,92 2,842 7 7,00 2,582 12 4,67 2,902
Compromiso de la UPM con la sociedad. 13 6,62 2,844 13 5,85 2,853 10 3,40 3,204 7 4,43 2,440 11 3,27 2,796
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